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１．総務課 

 

①広報誌かけはしの発行 

年度 発行号 特 集 

３ 

春号（05月発行） コロナ禍での社協の取り組み～未来の笑顔のために～ 

秋号（11月発行） 地域福祉推進委員の活動内容紹介 

冬号（02月発行） コロナ禍における取り組み 各種団体、住民等の活動 

２ 
春号（05月発行） 第 12回笛吹市社会福祉大会 

秋号（11月発行） コロナ禍での社協の取り組み 

 

②理事会 （理事 10名 監事 2名）  

年度 回 数 実施日 出席者数(人) 

３ 

第 1回 R3.6.4 理事 10、監事 2 

第 2回 R3.6.24 理事 12、監事 2 

第 3回 R3.12.3 理事 12、監事 1 

第 4回 R4.3.17 理事 11、監事 1 

２ 

第 1回 R2.5.28 理事 9、 監事 2 

第 2回 R2.8.26 理事 8、 監事 2 

第 3回 R2.12.4 理事 10、 監事 2 

第 4回 R3.3.16 理事 10、 監事 1 

 

③評議員会 （評議員 16名） 

年度 回数 実施日 出席者数(人) 

３ 

第 1回 R3.6.24 10 

第 2回 R3.12.3 14 

第 3回 R4.3.29 16 （決議省略） 

２ 

第 1回 R2.6.19 14 

第 2回 R2.12.24 16 （決議省略） 

第 3回 R3.3.29 16 （決議省略） 
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④理事協議会 （理事 10名） 

年度 回数 実施日 出席者数(人) 

３ - - - 

２ 
第 1回 R3.1.14 7 

第 2回 R3.3.16 9 

 

⑤評議員選任・解任委員会 （評議員選任・解任委員 5名） 

年度 回数 実施日 出席者数(人) 

３ 第１回 R3.6.11 5 

２ - - - 

 

⑥苦情への適切な対応のための第三者委員会の開催 （第三者委員 5名） 

年度 実施日 出席者数(人) 

３ R3.12.10 5 

２ R2.12.11 4 

※利用者及び関係者からの第三者委員への苦情の申出は無し 

 

⑦職員が働きやすい職場環境づくり・職員の処遇改善 

年度 実施月 内容 

３ 

R3.12.21 一般事業主行動計画の策定・届出（次世代法・女性活躍推進法） 

R4.3.14 介護職員処遇改善支援補助金の支給に関する要綱の制定 

R4.3.17 就業規則改正（あらゆるハラスメントの禁止、改正育児・介護休業法） 

R4.3.22及び 23 
R4.3.17の就業規則改正等に関する職員向け説明会 

～いつも・いつまでもイキイキと働ける職場環境づくりのために～ 

（通年） 産休・育休等取得（希望）者に対する個別説明、面談、各種手続等 

２ 

R2.4.13 
感染症対策要綱の改正（新型コロナウイルス感染症発生時における 

特別有給休暇（休業補償）に関する規定の新設） 

R2.11.20 
令和 2年度 山梨県新型コロナウイルス感染症緊急包括支援交付金 

介護・障害慰労金の支給 

R2.12.4 就業規則改正（改正育児・介護休業法） 

R3.3.9 退職金制度の改正に関する説明会（年俸制正規職員対象） 

R3.3.16 就業規則改正（年俸制正規職員に退職金を支給するための改正） 

（通年） 産休・育休等取得（希望）者に対する個別説明、面談、各種手続等 
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⑧情報システム管理・情報セキュリティ維持  

年度 実施月 内容 

３ 

R3.4 情報セキュリティに関する新入職員向け内部職員研修会開催 

R3.8 ウイルス対策ソフトの年度更新 

R3.10 情報セキュリティに関する新入職員向け内部職員研修会開催 

R3.11 情報セキュリティに関する登録ヘルパー向け研修会開催 

R3.12 マルウェア Emotet（エモテット）の流行に伴う注意喚起（定期的に継続） 

２ 

R2.8 ウイルス対策ソフトの年度更新 

R2.10 情報セキュリティに関する新入職員向け内部職員研修会開催 

R3.1 総務関連ソフトのクラウド移行、IT導入補助金の申請・採択 

R3.2 業務用パソコン 25台更新 

R3.3 サーバ機器更改・スマイルいちのみやへのサーバ室移設 

 

⑨寄附金品の状況 （物品は時価として計上） ※寄付者の住所別          （単位：円） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 市外 合計 

３ 1,467,563 223,250 876,075 337,583 72,240 29,101 0 1,958,578 4,964,390 

２ 483,984 730,115 786,281 403,518 0 205,465 20,000 1,050,451 3,679,814 

 

⑩あい子ども応援基金の状況 ※寄付者の住所別                （単位：円） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 市外 合計 

３ 787,490 652,495 220,287 351,291 35,757 3,459 13,615 123,920 2,188,314 

２ 215,000 5,000 15,000 56,000 20,000 5,000 0 15,000 331,000 

 

⑪補助金の状況                                          （単位：円）  

年度 市補助金 共同募金配分金 
新型コロナ支援金 

（介護・障害） 
合計 

３ 32,500,000 9,648,000 1,291,000 43,439,000 

２ 32,500,000 8,241,000 7,615,000 48,356,000 

 

⑫受託金の状況                                          （単位：円）  

年度 市受託金 県社協受託金 団体等受託金 他受託金 合計 

３ 133,418,666 13,404,963 14,415,875 754,913 161,994,417 

２ 100,369,385 21,525,061 12,536,160 751,946 135,182,552 
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⑬法人全体の事業収支                          （単位：円） 

年度 経常収益 経常費用 経常増減差額 当期活動増減差額 

３ 731,629,559 770,917,425 △39,287,866 △38,639,668 

２ 724,039,180 722,548,880 1,490,300 △1,473,494 

 

⑭会費の状況                                          （金額単位：円） 

区

分 

年

度 
 本所 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

普

通 

会

員 

３ 

金 額    0 4,549,200 2,768,000 2,360,000 2,016,000 1,253,500 1,700,000 148,000 14,794,700 

件 数 0 4,550 2,768 2,360 2,016 1,234 1,699 148 14,775 

世帯数 0 12,770 4,633 4,122 3,221 1,752 3,358 168 30,024 

加入率 - 35.6％ 59.7％ 57.3％ 62.6％ 70.4％ 50.6％ 88.1% 49.2％ 

２ 

金 額    0 4,516,500 2,787,000 2,368,000 2,043,000 1,268,000 1,678,000 151,000 14,811,500 

件 数 0 4,518 2,580 2,368 2,044 1,268 1,678 151 14,607 

世帯数 0 12,713 4,614 4,129 3,182 1,749 3,347 173 29,907 

加入率 - 35.5％ 55.9％ 57.3％ 64.2％ 72.5％ 50.1％ 87.3% 48．8％ 

賛

助 

会

員 

３ 

金 額 2,000 42,000 17,000 66,000 80,000 32,000 42,000 4,000 285,000 

件 数 1 21 8 33 36 16 9 2 126 

２ 

金 額 4,000 28,000 16,000 72,000 74,000 32,000 49,000 4,000 279,000 

件 数 2 14 7 36 37 16 13 2 127 

特

別 

会

員 

３ 

金 額 255,000 828,000 405,000 325,000 175,000 150,000 210,000 15,000 2,363,000 

件 数 27 153 45 51 27 25 34 2 364 

２ 

金 額 205,000 748,000 325,000 340,000 165,000 150,000 200,000 20,000 2,153,000 

件 数 25 127 48 50 26 26 34 3 339 

合

計

額 

３ 金 額 257,000 5,419,200 3,190,000 2,751,000 2,271,000 1,435,500 1,952,000 167,000 17,442,700 

２ 金 額 209,000 5,292,500 3,128,000 2,780,000 2,282,000 1,450,000 1,927,000 175,000 17,243,500 

前年比 48,000 126,700 62,000 -29,000 -11,000 -14,500 25,000 -8,000 199,200 
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⑮山梨県共同募金会との調整 

年度 実施月 会議等 

３ 
R3.4.13 第 1回支分会事務担当者会議 

R4.1.26 共同募金配分施設団体監査 

２ 
R2.9.10 第 1回支分会事務担当者会議 

R3.1.27 共同募金配分施設団体監査 

 

⑯赤い羽根共同募金実績  

年度 目標額(円) 達成額(円) 達成率(％) 

３ 13,788,000 12,747,468 92.5 

２ 13,575,000 12,738,044 93.8 

 

⑰事業別職員構成（3月時点比較）                              （単位：人） 

年度 

正規職員 期間契約職員 職員合計 

地域・障害 

指定管理・総務 

介護 

保険 
計 

地域・障害 

指定管理・総務 

介護 

保険 
計 

地域・障害 

指定管理・総務 

介護 

保険 
計 

３ 28 37 65 27 45 72 55 82 137 

２ 28 40 68 26 48 74 54 88 142 

※介護保険＝通所・訪問・居宅・包括 ※市民生活支援員(R2：16、R3：17)を除く 

 

⑱給与関係（人件費）                                            （単位：円） 

年度 地域・障害・指定管理・総務 介護保険 総額 

３ 195,012,558 313,286,080 508,298,638 

２ 183,643,652 320,257,746 503,901,398 

※退職共済、社会保険料を含む 

 

⑲正規職員登用試験                                         （単位：人） 

年度 第１次試験 第２次試験 採用人数 

３ R3.8.16 R3.8.23 1 

２ R2.8.17 R2.8.24 5 

 

 

 



- 6 - 

 

⑳管理監督職任用試験                                      （単位：人） 

年度 第１次試験 第２次試験 
採用人数 

管理職 監督職 

３ R3.12.8 R3.12.23 1 2 

２ R2.12.8 R2.12.18 1 2 

 

㉑職員の教育研修                                                    （単位：人） 

年度 種類 参加人数 

３ 新任職員研修(上期)  6 

３ 新任職員研修(下期)  8 

２ 新任職員研修(下期)   7 

 

㉒各種職員表彰への推薦                                               （単位：人） 

年度 種類 該当者数 

３ 

県社協会長表彰 5 

全社協会長表彰 2 

県知事表彰 3 

厚生労働大臣表彰 1 

２ 

県社協会長表彰 3 

全社協会長表彰 0 

県知事表彰 1 

厚生労働大臣表彰 0 

  

㉓笛吹市社会福祉大会 

年度 年月日 テーマ 参加者(人) 

３ - 新型コロナウイルス感染拡大に鑑み開催延期 - 

２ R3.2.5 新型コロナウイルス感染拡大防止のため 記念式典のみ開催 １５ 
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２．地域福祉課 

 

①各地区地域福祉推進委員会 

年度 項目 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 
開催数(回) 31 1 1 2 1 2 3 41 

参加者(人) 376 11 17 27 7 36 43 517 

２ 
開催数(回) 17 2 2 2 3 2 ３ 31 

参加者(人) 173 28 24 23 39 38 ４８ 373 

※コロナ禍で委員会の開催自体検討する町もあったが、石和町では活動計画の目標をもとに、あいさつ声か 

け、世代間交流、環境美化、防災の 4つのグループに分かれ、小さい単位での検討会や取り組みを実践した 

ことで回数、参加者数とも増加した。 

 

②地域福祉推進委員会代表者会議                                      （単位：人） 

年度 回数 開催日 出席者 

３ 第１回 R4.3．10（書面開催） 0 

２ 第 1回 R3.3.5 １５ 

 

③生活支援体制整備事業第２層協議体（平成 30年度からの受託事業） 

年度 項目 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 
開催数(回) 27 6 10 3 3 4 2 55 

参加者(人) 417 68 77 29 13 ７ 29 640 

２ 
開催数(回) 4 1 2 2 1 1 4 15 

参加者(人) 57 20 4 27 3 2 73 186 

※石和町では推進委員会の各グループリーダーと学校区代表による縮小開催や学習会等、コロナの感染予

防対策をしながら可能な活動を実践した。御坂町は定例的な会議の開催、一宮町では支え合いの活動が実

践されたことで、開催数、参加者数が増加した。 

 

④福祉まつり・ボランティアまつり                                        （単位：人） 

年度 地区 事業名 実施日 参加者 協力者 

３ 

石和 石和福祉健康まつり 中止 

・まつりの歴史と関係団体紹介冊子作

成、区内回覧 

・生活実需品支え合い活動「温かい心

いさわ」開催 3/7～3/11 

御坂 みさか福祉健康まつり 中止  

一宮 いちのみや絆まつり 中止  

八代 八代ふれあい祭り 中止 
「笑顔カレンダー」関係者・関係機関

への配布 
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春日居 春日居ボランティアまつり 中止 
ボランティア紹介チラシ発行 

ボランティア活動紹介掲示 

芦川 芦川町ボランティアまつり 令和 4．3．12 芦川町子どもウォークラリー 

２ 

石和 石和福祉健康まつり 中止 関係団体紹介冊子作成、区内回覧 

御坂 みさか福祉健康まつり 中止  

一宮 いちのみや絆まつり 中止  

八代 八代ふれあい祭り 中止 協賛企業への訪問 

春日居 春日居ボランティアまつり 中止 小学生の作成展示 

芦川 ３月めし（昔の節句） 中止  

 

⑤世代間交流 

年度 項目 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 

開催数(回) 31 1 2 0 1 1 4 40 

参加者(人) 714 29 72 113 52 5 25 1，010 

協力者(人) 141 0 0 0 4 4 13 162 

２ 

開催数(回) 10 0 0 1 1 １ 2 15 

参加者(人) 187 0 0 0 47 ０ 62 296 

協力者(人) 63 0 0 16 4 ３ 2 88 

※コロナ前と同じような活動はできなかったが、公民館単位での住民同士の交流会を開催したことで、回数、

参加者数が増加した。特に、石和町ではシニアクラブ員が協力者となり、ふれあい交流会での運営や訪問活

動を通してつながる機会を実施した。 

 

⑥地域福祉推進助成金事業                                （金額単位：円） 

年度 行政区・団体数 助成金 

３ 58行政区 2,880,409 

２ 71 （65行政区・ 6団体） 3,101,211 

 

⑦シニアクラブ連合会員                                      （単位：人） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３   870  432 466 540 213 661 123 3,305 

２ 877 436 495 550 190 714 126 3,388 

※会員増強を目指し委員会も組織化したが、会員（所在や会費納金等）の精査を行った結果、春日居町の会 

員数は減少となった。他の町の減少は自然減が主な要因となる。 
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⑧ボランティア活動支援                                      （単位：人） 

年度 団体所属員数 個人数 合計 

３ 5,301（62団体） 305 5,606（62団体） 

２ 4,738（63団体） 301 5,039（63団体） 

※主となって活躍していた団体の解散があったことで、団体数の減少がみられたが、シニアクラブ会員によるボ 

ランティア登録により、所属員数が大幅に増加となった。  

          

⑨サロン活動支援 

年度 項目 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 

開催数(回) 105 24 2 10 4 160 3 308 

参加者(人) 1,497 186 14 101 29 2,314 20 4,161 

協力者(人) 230 57 0 47 9 202 5 550 

２ 

開催数(回) 16 5 0 10 0 0 0 31 

参加者(人) 135 98 0 116 0 0 0 349 

協力者(人) 11 20 0 36 0 0 0 67 

※ ２年度は緊急事態宣言等があり実施できなかった部分、３年度ではコロナでもできる活動を開催したことに 

より、それぞれの町で回数、参加者とも増加した。特に石和町では、グランドゴルフや、ﾎﾞｯﾁﾔなど密にならない 

工夫での開催や、春日居町では趣味となる信玄ロックや舞踊の練習としてサロンを開催することで、開催数、参 

加者数等の増加になった。 

 

⑩地域介護予防活動支援事業（やってみるじゃん） （令和 3年 5月から令和 4年 3月） 

年度 項目 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 

開 催 数(回) 82 59 26 7 37 25 18 254 

(内)自主開催(回) 0 0 0 0 0 0 0 0 

延参加者(人) 661 416 148 77 204 227 78 1,811 

協 力 者(人) 116 105 32 33 47 79 8 420 

やって協力※(人) 6 10 0 0 0 6 0 22 

２ 

開 催 数(回) 87 40 34 10 47 ４５ 22 285 

(内)自主開催(回) 0 0 0 0 0 ３ 0 3 

延参加者(人) 758 344 185 116 291 463 101 2,258 

協 力 者(人) 128 84 67 36 55 108 13 491 

やって協力※(人) 11 11 0 1 6 ４ 1 34 

※｢やって協力｣は｢やってみるじゃん協力員｣ 

※令和 2年度は新型コロナウイルス感染拡大防止のため、10月から開始し職員が開催支援を行った。 
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※令和 3年度は、5月から開始。県の臨時特別協力要請に基づき、令和 3年 6月 10日～20日、8月 6日～ 

9月 12日、令和 4年 1月 14日～3月 31日の期間は市より中止要請あり。 

仕様書実施計画回数 512回のうち 254回（46.9％）開催した。 

 

⑪ふえふき子ども・子育て関係者連絡会（以下、連絡会と言う）（単位：回） 

年度 開催回数 

３ 2 

２ 3 

※令和 3 年度は、県モデル事業（笛吹市受託）やまなし子どもの食料生活用品支援ネットワーク事業に対し、

打合せ、会議等参加。実証団体 5団体のうちの 1団体として活動。他 4団体も連絡会会員。 

※令和 4 年 2 月 18 日第 24 回連絡会開催予定であったが、コロナ感染予防のため延期としたが年度内開催

が難しいため中止とした。会員には、議事内容のうち冬休みの活動実績について資料送付した。 

※協議をする連絡会は、２回であったが、メーリングリストを活用し、情報提供、情報共有を行った。 

 

⑫こどものたまり場プロジェクト・長期休暇中の活動 

年度 
夏 冬 春 

開催数(箇所) 参加者（人） 開催数(箇所) 参加者(人) 開催数(箇所) 参加者(人) 

３    ２６   1，017 1１ ４１４ ―  

２  ―  ―  ―  

※令和 2年度は新型コロナウイルス感染拡大防止のため、連絡会会員が、それぞれができる活動を行った。 

（フードパンドリー、お弁当配布、デイキャンプ、広場開放など） 

※令和 3 年度も、連絡会会員が小さい単位、短時間で開催した。夏休みの活動は県からの臨時特別協力要

請、まん延防止措置期間中は企画しても中止とした団体もあるが、冬休みは予定どおり実施出来た。 

（上記開催回数、参加数は会員からの報告書による実績となる） 

 

⑬福祉教育推進事業                                                   （単位：校） 

年度 対象 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 

小学校 5 2 3 1 1 1 1 14 

中学校 1 1 1 1 0 １ 0 5 

高 校 2 0 0 0 0 ０ 0 2 

２ 

小学校 5 2 2 0 1 １ 1 12 

中学校 1 1 1 1 0 １ 0 5 

高 校 2 0 0 0 0 ０ 0 2 

※令和３年度は市内全２１校が事業を実施するものの、新型コロナウイルス感染拡大の影響により、事業を縮 

小のうえ実施し、助成金全額返還校１校、一部返還４校あり。 
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⑭生活支援員・市民後見人養成講座                             （単位：人） 

年度 基礎 専門 現場研修 

３ 18 17 9 

２ - - 2 

 

⑮災害救援ボランティアセンター設置訓練                         （単位：人） 

年度 実施場所 日時 参加人数(人) 

３ 山梨市役所＜山梨県地震防災訓練＞ Ｒ3.11.14 ８ 

２ スコレーセンター＜障がいと災害を知る学習会＞ R2.12.21 60 

 

⑯生活福祉資金（件数）                                     （単位：件） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 1 0 0 0 0 0 0 1 

２ 3 0 1 0 0 0 0 4 

※新型コロナウイルスの影響による失業・収入の減少者に対する特例緊急小口資金貸付を P１６に掲載 

 

⑰社会福祉金庫（件数）                                     （単位：件） 

年度 項目 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 
新規 0 0 0 0 0 0 0 0 

継続 16 4 1 5 1 4 0 31 

２ 
新規 1 0 0 0 0 0 0 1 

継続 15 4 2 5 1 4 0 31 

※令和 3年度完済者 0名、自己破産 1名 

 

⑱善意銀行（件数）                                        （単位：件） 

年度 市外※ 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 1 2 0 0 0 0 0 0 3 

２ 2 0 0 0 0 0 0 0 2 

※令和 3年度貸付者 2名 

 

  



- 12 - 

 

⑲日常生活自立支援事業 

年度  石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 

新規利用者 (人) 8（5） 1（1） 0 0 0 2（1） 0 11（7） 

解 約 者 (人) 9（4） 4（1） 1（0） 1（0） 0 3（2） 0 18（7） 

利 用 者 (人) 26（12） 9（1） 3（2） 14（2） 2（0） 13（6） 0 67（23） 

生活保護等 (人) 10 0 1 2 0 5 0 18 

延利用者実績(人) 262 57 28 179 13 130 0 669 

延 利 用 者 (人) 298 106 28 191 24 149 0 796 

援助時間 (時間) 490.25 93.75 43.25 199 13 177.75 0 1,017 

２ 

新規利用者 (人) 9(5) 2(2) 0 2(0) 1(0) 1(1) 0 15(8) 

解 約 者 (人) 12(5) 7(6) 2(2) 3(3) 0 3(2) 0 27(18) 

利 用 者 (人) 26(9) 10(1) 2(2) 18(5) 2(0) 11(5) 0 69(22) 

生活保護等 (人) 7 0 1 3 0 4 0 15 

延利用者実績(人) 282 120 31 209 4 130 0 776 

延 利 用 者 (人) 320 171 30 225 27 148 0 921 

援助時間 (時間) 442.5 201.75 38 266.25 3.75 178.5 0 1130.75 

※（ ）は認知症高齢者数、「生活保護等」は「生活保護等低所得者」 

 

⑳法人後見事業                                  （単位：件） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 13 5 5 5 3 4 0 35 

２ 14 5 5 5 3 3 0 35 

 

㉑生活支援員・市民後見人・法人後見支援員活動者数                  （単位：人） 

年度 生活支援員 市民後見人 法人後見支援員 

３ 11 14 1 

２ 9 11 1 

 

㉒法人後見支援事業                                       （単位：回） 

年度 検討会開催回数 学習会開催回数 

３ 9 0 

２ 4 3 
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㉓成年後見制度普及啓発事業（単位：回） 

年度 学習会開催回数 

３ 3 

２ 3 

 

㉔成年後見制度利用支援事業 

年度 開催(回) 検討(件) 
市長申し立てが 

必要となった数(件) 

市長申し立てが 

行われた数(件) 

３ 4 14 14 12 

２ 5 19 18 24 

 

㉕見守り事業「ふえふき地域見守りネットワーク」 

 令和 3年度は、令和 2年度に引き続き新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、研

修会を中止。かけはし第 64 号冬号に特集を組み、見守り事業者様へのインタビューを行

い、コロナ禍でつながりにくい今だからこそ日頃の見守りの重要性を周知した。研修会の

代替として、活動内容と見守りの重要性をチラシ等で報告し、今後の活動への協力依頼を

事業所訪問ならびに郵送にて行った。併せて、見守りネットワークのステッカー追加申請

も併せて行い、必要とする企業等に配布した。 

対象事業者（所）：締結事業者 63事業所（141か所） 

事業所からの相談件数：13件（平成 25年説設立から 99件相談あり） 

   

㉖地域会議（開催回数）                                      （単位：回） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 8 3 1 5 5 3 3 28 

２ 5 4 5 5 5 ５ 6 35 

※出席者は、社協・長寿介護課・健康づくり課・支援センター・長寿包括支援センター・障がい者基幹相談支援センター等 

 

㉗見守り事業「要援護者等安否確認」 

 各町で民生委員、ボランティア等の協力を得て熱中症予防啓発活動を実施 
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㉘ひとり親家庭応援事業 

 特例貸付の申請者と子ども子育て関係者連絡会及び市役所各課でのチラシ配布、声かけ

により申込みがあった、笛吹市在住のひとり親世帯を対象に食料品、日用品無償配布。ま

た季節の行事を体験でできる企画とし、基本長期休暇前に実施した。申し込みは HP を活

用し、令和 3年度は、試験的に石和地域でライン公式アカウントにて周知を行った。 

 

年度 項目 ①コロナに負けちょし“笑顔で夏休みを迎えるじゃん” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ 

 

配 布 期 間 Ｒ３．７．２９（木） 

配 布 数 ６７世帯（子ども１１１人）  

     財    源 あい子ども応援基金・共同募金・住民、企業寄付物品 

配 布 内 容 お米、おやつ、温泉利用券（やまゆりの湯・なごみの湯） 他 

 項目 
②臨時特別企画 コロナに負けちょし“食欲の秋 美味しいごはんを食

べるじゃん” 

配 布 期 間 R３．１０．２１．（木）２２（金）の２日間 

配 布 数 ８４世帯（子ども１４３人） 

財    源 あい子ども応援基金・住民・企業寄付物品（梨北米 100袋寄付） 

配 布 内 容 梨北米、おやつ、他 

項目 ③コロナに負けちょし“笑顔で新年迎えるじゃん” 

配 布 期 間 R3．12．22（水）23（木）午後、2日間 

配 布 数 
８８世帯（子ども１４６人） 

 

     財    源 
あい子ども応援基金・住民、企業寄付物品（お米 100袋、インスタント

ラーメン 200袋等） 

配 布 内 容 お米、餅、そば、あんこ、みかん、クッキー、お年玉、おもちゃ他 

 項目 ④コロナに負けちょし“笑顔で新年度を迎えるじゃん” 

配 布 期 間 Ｒ４．３．３０（水）３１（木）午後、2日間  

配 布 数 ９９世帯（子ども１６０人） 

財    源 あい子ども応援基金・住民、企業寄付物品 

配 布 内 容 お米、インスタントラーメン、調味料、衛生用品、お菓子他 
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年

度 
項目 ①コロナに負けちょし“笑顔で新年迎えるじゃん” 

 

 

 

 

 

 

２ 

配 布 期 間 R2.１２.２４(木)、２５(金)の２日間 

配 布 数 63世帯（子ども１０４人） 

     財    源 あい子ども応援基金・共同募金・住民、企業寄付物品 

配 布 内 容 
お米、お餅、あんこ、そば、みかん、お正月飾り、お菓子、大根、お年

玉他 

 項目 ②コロナに負けちょし“笑顔で新年度迎えるじゃん” 

配 布 期 間 R３.３.３０(火) 

配 布 数 ６７世帯（子ども１０５人） 

財    源 あい子ども応援基金・共同募金・住民・企業寄付物品 

配 布 内 容 お米、パン、野菜、お菓子、他 

 

㉙総合相談（職員相談の相談人数）                             （単位：人） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 332 66 115 38 48 59 15 673 

２ 713 53 116 65 110 76 6 1,139 

 

㉚他事業所ケアマネジャー・病院相談員からの依頼によるカンファレンスへの参加 （単位：回） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 36 2 4 4 0 4 0 50 

２ 32 7 2 3 1 ２ 0 47 

 

㉛社協内他課と連携し開催したケース会議                         （単位：回） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 20 2 4 0 3 3 5 37 

２ 26 2 3 0 0 ０ 2 33 

 

㉜ブログ作成件数                             （単位：件） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 31 8 16 10 0 17 8 90 

２ 24 8 8 12 5 ８ 14 79 
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㉝社協地域だより発行回数                                           （単位：回） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 7 1 1 2 0 １ 12 24 

２ 7 1 0 1 0 1 12 22 

 

㉞地域福祉部門学習会（地域福祉援助理論と技術の習得） 

 ・今年度より毎月１回、２回に分けて最低限地域福祉部門として理解しておく必要性の 

ある事業等についての学習会を実施 

・日常生活自立支援事業専門員連絡会での事例検討会を月 1回実施 

 

㉟組織・他機関・社協内他課開催の学習会への積極的参加（参加回数）       （単位：回） 

年度 石和 御坂 一宮 八代 境川 春日居 芦川 合計 

３ 46 4 4 2 21 ２１ 12 110 

２ 8 1 1 1 0 １ 6 18 

 

㊱新型コロナウイルスの影響による失業・収入の減少者に対する特例貸付（社協受付分） 

年度  緊急小口 総合支援資金 

総合支援資金 

延長 

（令和 3年 6

月末まで） 

総合支援資金 

再貸付 

（令和 3年 12

月末まで） 

合  計 

３ 

金 額 

（円）    
45,660,000 136,350,000 49,350,000 156,500,000 387,860,000 

件 数 247 268 90 288 893 

２ 

金 額 

（円）    
189,940,000 394,700,000 203,450,000 84,450,000 872,540,000 

件 数 1,075 737 381 157 2,350 

※上記、令和 2年 3月 25日～令和 4年 4月 1日現在 合計 3,243件 合計 1,260,400,000円 
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３．障害者地域活動支援センター 

 

①障害者団体等支援 

年度 発達家族会支援(回) 笛吹市障害児者家族会(回) その他（各障害団体） 

３ 0（コロナのため） 0（コロナのため） 随時 

２ 0（コロナのため） 1（スマイル見学）   随時 

※その他は、後見センターとの後見制度利用促進研修会等。令和 2，3年度も、外部団体自体が活動自

粛をしており、支援が出来ずにいた。 

 

②啓発事業（防災訓練含む） 

開催事業 年度 内容/参加人数 

障がい者の地域防災 

訓練参加推進 

３ 山梨県地震防災訓練参加支援/2人 

２ 事業無し 

出前講座 
３ 0（コロナ禍のため） 

２ 0 

福祉講話の 

講師コーディネート 

３ 0 

２ 
地活Ⅲ型・スマイル利用者による講話 

障害者差別解消法 

障がい者サロン事業※ 
３ 

はじめのいっぽ：八代地区 5回/28人、春日居地区 1回/5人、 

一宮地区 2回 7人、石和地区 1回/3人 

映画サロン（新規事業）：5回/23人 

２ はじめのいっぽ 八代地区 4回/26人、春日居地区 2回/12人 

※ひきこもりがちな障がい者の身近な居場所、活動場所づくり。令和３年度は、コロナのために学校等に入るこ

とは出来なかったが、外部の団体に虐待の資料などを配布している 

 

③社会参加事業（スポーツレクレーション） 

年度 
スポーツレクレーション 

軽体操、ボールや器具を利用したスポーツ、障がいや年齢に関係なく一緒に参加・活動できるスポーツ 

３ 2回 42人（ボッチャ、囲碁ボール） 

２ 2回 30人 

※令和３年度より、地活・スマイル PRのため、障害児を招いて実施。 
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④本人活動支援事業 

年度 

太鼓教室 ピアサポート事業 チャレンジ旅行 

どんどこ太鼓の練習と発表による

演奏活動の機会の提供を行う 

当事者が主体となって市内に障がいの

理解を図る。子育て支援センターと協

働で発達の遅れがある子どもと親が集

い、交流する場を提供する 

障がい種別を超えて当事者同士が

助け合い、家族の支え無しで県外旅

行に行くチャレンジを支援する 

３ 18回 188人 音楽療法 3回 25人 事業無 

２ 17回 162人 啓発活動 1回 10人 事業無 

 

⑤声の広報活動、点字 

年度 

声の広報発行 朗読奉仕員養成講座 手話奉仕員養成講座 

視覚障がい者に毎月、日常生

活上の情報を提供する 

声の広報等を行う朗読ボラン

ティアの養成 

聴覚障がい者の支援を行うボ

ランティアの養成 

利用者(人) 発行部数(部) 開催回数(回) 受講者(人) 開催回数(回) 受講者(人) 

３ 12 133 10 59 24 184 

２ 11 132  8 67 18 183 

※朗読奉仕員養成講座は、講座修了後のグルーピング支援回数も含む。また令和 3 年度は奉仕員が使用す

る録音機器をパソコンにて行えるよう、講習者全員にパソコンと機器を用意した。 

 

⑥地域活動支援センターⅠ型（基礎事業） 

年度 項目 家事教室 カラオケ 農園作業 パソコン教室 当事者活動 個別支援 

３ 
開 催 数(回) 46 0 33 37 40 54 

参加者数(人) 138 0 553 41 160 108 

２ 
開 催 数(回) 41 4 33 50 51 49 

参加者数(人) 103 7 364 79 127 64 

 

⑦地域活動支援センターⅢ型：事業内容 

項目 八代育美会 春日居ふれあい工房 

就 労 訓 練 

お土産の箱折、パンフレット折り、

プレゼント袋詰め、農作業、福祉セ

ンター清掃作業、ブドウの傘拭き、

傘・袋掛け、マスク制作販売 

ねじり菓子の製造販売、お土産の箱作

り、ブドウの傘拭き、紐切り、農作業、

福祉会館清掃作業、マスク制作販売、

温泉申請書カット 
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自 立 訓 練 

調理教室、洗濯、清掃、買い物、食

事マナー訓練、手芸（雑巾・巾着袋

等）、100歳体操 

調理教室、洗濯、清掃、買い物、食

事マナー訓練、100歳体操、習字 

社 会 参 加 

県内外旅行、障害者作品展出展、広

報仕分け 

県内外旅行、障害者作品展出展 

地域交流事業 

Ⅲ型交流会、グラウンドゴルフ、ス

ポーツレクリエーションへの参加、

防災訓練参加 

春日居花いっぱい運動、Ⅲ型交流

会、スポーツレクリエーションへの

参加、避難訓練 

新 事 業 

ひとり親家庭応援事業の菓子袋詰

め 

季節の小物制作販売、SDGs学習、感

染症対策マナー学習 

 

⑧地域活動支援センターⅢ型：開所日数・参加者数 

年度 項目 八代育美会 春日居ふれあい工房 

３ 
開所日数（日） 239 242 

延参加者数（人） 2269 1,562 

２ 
開 所 日 数(日) 243 243 

延参加者数(人) 2,304 1,927 

 

⑨精神障害者デイケア事業 

年度 

開催

日数

(日) 

基礎的事業 生活訓練 作業訓練 社会参加活動 レクレーション 

スポーツ・芸術

活動･個別面談

(個別目標の達

成) 

ピアカウンセリン

グ・生活技能訓練

など(コミュニケー

ション能力向上) 

調理教室・園芸

作業など(作業

能力向上) 

 

研修参加・博物

館、美術館等見

学・図書館利用・ 

ビュッフェ体験など 

カラオケ・誕生

会・季節イベント

など 

３ 98 114回 368人 23回 83人 31回 103人 9回 27人 19回 62人 

２ 94 101回 354人 24回 82人 29回 97人 8回 29人 26回 80人 

 

⑩福祉講話                                             （単位：回） 

年度 回数 場所 内容 その他 

３ 0    

２ 2 
浅川中 

一宮中 

地活Ⅲ型・スマイル利用者による講話 

障害者差別解消法 
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⑪地域啓発研修事業                                        （単位：回） 

年度 主催研修 その他 

３ 1（ヤングケアラーってなに？/71 人） 1 （地域活動支援センター説明会/25人） 

２ 1 (防災と障害) 0 

   ※令和 3年度は、Zoomを使ったオンライン研修にチャレンジし、笛吹市のみならず県外の支援関係者

も参加した研修となった。 

 

⑫ピアサポート事業                                        

年度 防災研修会 音楽療法 就労研修 チャレンジ旅行 

３ 2回 6人 ３回 20人 13回 36人 事業無 

２ 1回 35人 １回 10人 17回 34人 事業無 

 

⑬障がいボランティア活動支援                                 （単位：回） 

年度 声の広報発行支援 朗読サークル発表会支援 

３ 12（広報ふえふき 12、かけはし 3） 休止 

２  12 (広報ふえふき 12、かけはし 3) 休止 
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⑭障害者相談支援事業（相談件数）                    （単位：件） 

項目 ３ ２ 

福 祉 サ ー ビ ス 2,203 2,104 

障がい・病状の理解 77 204 

健 康 医 療 1,732 1,487 

不安解消・情緒安定 1,177 862 

保 育 ・ 教 育 79 89 

家 族 ・人 間 関 係 1,124 613 

家 計 ・ 経 済 557 394 

生 活 技 術 869 693 

就 労 309 145 

社 会 参 加 ・余 暇 955 952 

権 利 擁 護 109 28 

そ の 他 248 131 

合 計 9,439 7,948 

※一人の相談内容が 2つ以上重複する場合があるため実利用数と合致しない 

 

⑮サービス利用計画作成        （単位：件） 

年度 件数 

３ 270 

２ 329 

※障がい児・者の合計 

 

⑯障がい者防災訓練                                       

年度 防災勉強会 防災訓練参加地区 

３ 0 コロナにて事業無 

２ 1回 35人 コロナにて事業無 
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⑰自立支援協議会参加                           （単位：回） 

年度 本会 
相談支援部会

(部会長) 

当事者・ 

家族部会 

事業所 

部会 
その他 

３ 3 5 10 2 
児童部会１ 委託相談連絡会４ 計画相談連絡

会２ 

２ 3 5 8 2 
児童部会2 委託相談連絡会4 計画相談連絡

会１ 

  ※各部会に、事前打合せのための事務局会議有り 

   令和 3年度は、書面開催が主となっている。その中でも、参加委員から書面での質問が多数あり、回答をして

いる。 

 

⑱地域活動支援センターⅠ型（強化事業） 

・医療、保健、福祉及び社会基盤のための調整を適宜行った 

・峡東 3市地域生活拠点事業会議へ 1回出席、研修会事務局等を担当した 

 

⑲福祉機器貸出                                           （単位：件） 

年度 貸出機器 貸出件数 

３ 車イス、歩行器 59 

２ 車イス 30 

 

⑳課を横断したカンファレンス 

・介護保険へ移行するケースや、高齢の親との同居の障がい者、3世代で福祉支援が必

要な家庭など、必要に応じて随時参加した 

 

㉑広報活動 

・各地区民生委員会へパンフレットを配布し、石和民協での講師、一宮中学の福祉講和

講師などの際に、支援センターやスマイル関連の紹介を行っている。令和 3年度は委

員会自体が開催されず、施設紹介や授産品の販売を行った。 

・スマイルの新事業について、市内の障がい福祉事業所の全てを訪問し、チラシや授産

品に関わる紹介を行った。 

また、市外の事業所の内、支援センターやスマイルに関わることのある事業所にも訪

問し、宣伝を行った。 

・スマイルの授産品販売活動として、直売所や里の駅などで販売と宣伝を行い、イトー

ヨーカドーなどの共同販売会にも参加した 
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㉒地域福祉部門学習会（地域福祉援助理論と技術の習得）             （単位：回） 

年度 Ⅲ型勉強会開催 地域福祉課学習会 

３ 10 １２（オンライン開催） 

２ 9 0 

 

㉓他組織・他機関・社協内他課開催の学習会への参加                       （単位：回） 

年度 
県自立支援  

協議会 

ネットワーク会議 

(H30年度より) 

相談支援 

専門員協会 

拠点支援事業

研修会 
他市、他圏域 

３ 

３ 

（うち２回は書面

開催） 

２ 

（書面開催１，オ

ンライン１） 

４ 

（相談支援ネット

ワークやまなし

に組織改編） 

２ 

（峡東 3市の勉

強会１，オンライ

ン研修１） 

２ 

（相談支援専門

員育成の講師

等） 

２ 3 2 (オンライン) 3 1 0 

 

㉔相談支援部会                                                       （単位：回） 

年度 事例検討会 虐待研修会 研修会 演習 

３ 0 １ １ １ 

２ 3 1 1 (コロナ対応) 1 

 

㉕虐待防止、障がい者差別解消についての啓発活動             （単位：回） 

年度 虐待防止研修 虐待相談対応 差別解消研修 
差別解消 

相談対応 
その他 

３ １ １ ２ ２ 

差別解消事例提供、

社協初任者研修で講

義 

２ １ 1 1（オンライン） 2 差別解消事例提供 
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㉖一宮障害福祉サービス事業所 （単位：人） 

年度 就労 B 生活介護 稼働率 

３ 

2,426 

      知的 ８名 

精神 ８名 

身体 ２名 

介護保険併用１名 

1,291 

区分２ １名 

区分３ ３名 

区分４ ３名 

区分５ ２名 

区分６ ２名 

53.5％ 

 

２ 2,088 1,448 50％ 

               

㉗一宮障害福祉サービス事業所 活動内容 

年度 就労 B 生活介護 

３ 

地元の方よりいただいた果物を使ったジャム・

ドライフルーツの製造販売。農福連携の農作

業。地元企業からの委託事業（箱折り等）。スマ

イルいちのみや、八代福祉センター、春日居福

祉会館の清掃。併設デイサービスの洗濯やフロ

ア清掃、月イチ丼ランチの提供。SDGsの取り組

み等 

入浴、食事、排せつ等の介助。余暇活

動の支援。本人に合わせた作業の提供。

SDGsの取り組み等 

２ 

ジャム、ドライフルーツなどの農産物加工品

の製造、販売。スマイルいちのみや館内清

掃。デイサービスの洗濯や行事食の提供。農

福連携の農作業、地域住民への啓発活動、ふ

るさと納税返礼品等 

入浴、食事、排せつ等の介助。季節の

壁飾りの作成、授産品のラベル貼り、

デイサービスの行事用工作、印刷物の

仕分け等の軽作業等。 
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４．居宅介護支援事業所 

 

①居宅介護支援事業所：事業内容別年間実績数                     （単位：件） 

年度 
居宅サービス計画 

作成数 

受託予防サービス計

画・ケアマネジメント数 
新規相談件数 要介護認定調査数 

３ 3,438 845 156 0 

２ 3,802 733 84 10 

※要介護認定調査（県外から市内の病院に入院中の方等の認定調査受託）は、新型コロナ感染症予防対策として、

5月より受託を見合わせた） 

 

②特定事業所加算要件に対する実績数 

事項 年度 内容 

24時間連絡体制の確保 
３ 359件/年 

２ 70件/年 

困難事例の受け入れ体制の確保 
３ 1件/年 

２ 0件/年 

週１回の会議の開催 
３ 1回以上/週 

２ 1回以上/週 

地域ケア会議等への参加 
３ 5回/年 

２ 12回/年 

計画的な研修会への参加 
３ 23回/年 

２ 29回/年 

介護支援専門員研修における 

実習等の協力 

３ 1名受入（3日間） 

２ コロナ感染症予防対策により、見学実習なし 

他法人と共同の事例検討会や 

研修会の実施 

３ 

1回/年（R4.3.7） 

市内のケアマネ 25名参加 

「地域の生活者としてのアセスメント力を身につけよう」 

２ 

１回/年（R3.3.3） 

市内の一人ケアマネを対象に３事業所参加 

「コロナ禍における悩み事の解決の糸口を一緒にみ

つけませんか」 
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③笛吹市による実地指導 

事業所 居宅介護事業所 

実施日 令和 3年 10月 13日 

結 果 
「過誤調整事項」「報告を要する是正または改善を要する事項」 

特になし 

是正改善内容 なし 
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５．在宅介護支援課 

［通所介護事業所（デイサービス）・訪問介護事業所］ 

 

①通所介護事業所：事業内容別年間利用延べ人数                   

項目 ３ ２ 

介 護 保 険(人) 30,642 33,567 

介 護 予 防(人) 4,688 4,332 

総 合 事 業 通 所 Ａ(人) 4 17 

障 害 デ イ サ ー ビ ス(人) 0 30 

制 度 外 (お泊 りデイ )(人) 0 0 

年 間 利 用 数(人) 34,565 37,946 

１ 日 平 均 者 数(人) 115（営業 307日） 123（営業 309日） 

稼 動 率(％) 67.３ 72.7 

定 員(人) 

174 170→174 

 
（御坂 4月終了定員 35） 

（5月一宮開所定員 39） 

※境川は R1.12月に閉所し、R2.1月から八代に統合した。 

※御坂は R2.4月に閉所し、R2.5月から一宮に移行した。 

※定員 174の内訳（石和 45 一宮 39 八代・境川 55 春日居 35） 

 

②通所介護事業所：年間介護度別登録利用者延べ月平均人数及び日数（四捨五入にて表示） 

介護度 
３ ２ 

平均人数(人) 平均利用日数(日) 平均人数(人) 平均利用日数(日) 

要支援 1 10 36 11 40 

要支援 2 23 172 26 180 

要介護 1 59 675 53 606 

要介護 2 66 779 69 827 

要介護 3 45 543 54 741 

要介護 4 28 374 32 434 

要介護 5 12 133 16 190 

通 所 A 0 0 1 1 

その他（障がい） 1 3 1 3 

事業対象 23 159 22 146 

合  計 267 2,874 285 3,168 
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③通所介護事業所：事業所別医療処置延べ件数（令和 3年度）           

通所介護事業所：山間地域の利用者延べ人数                 （単位：人） 

対応地域 石和 
一宮（御坂

含む） 

八代 

・境川 
春日居 合計 

芦川町 0  786 0 786 

御坂町藤野木 0 585  0 585 

境川町大黒坂（八反） 0  256 0 256 

 

 

 

措置内容 石和 
一宮（御坂

含む） 

八代 

・境川 
春日居 合計 

内 服 管 理 4.750 4.496 4.320 2.496 16.062 

血 糖 チ ェ ッ ク 284 598 116 0 998 

イ ン ス リ ン 注 射 192 899 164 0 1.255 

胃 ろ う 注 入 0 48 84 288 420 

尿 管 カ テ ー テ ル 104 298 448 292 1.142 

人 工 肛 門 432 0 0 144 576 

酸 素 吸 入 16 0 0 276 292 

浣 腸 243 181 53 528 1.005 

摘 便 140 181 80 576 977 

褥 瘡 処 置 112 122 45 220 499 

皮 膚 処 置 2.304 4.499 1.800 2.496 11.099 

口 腔 吸 引 16 121 21 384 542 

皮 下 注 射 介 助 48 0 0 0 48 

点 眼 1.152 599 528 208 2.487 

貼 付 テープ薬 管 理 384 0 528 556 1.468 

意 識 消 失 0 0 0 12 12 

救 急 搬 送 5 0 2 5 12 

心 肺 蘇 生 0 0 0 0 0 
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④訪問介護事業所：事業内容別年間利用延べ人数（四捨五入にて表示）     （単位：人） 

項目 ３ ２ 

介 護 保 険 641 824 

介 護 予 防 119 97 

総 合 事 業 訪 問 Ａ 143 142 

障 がい 者 総 合 支 援 124 152 

障 が い 社 会 参 加 41 41 

制度外 (おまかせ安心 ) 51 43 

年 間 利 用 者 1,119 1,299 

1 ヶ 月 平 均 利 用 者 93 108 

 

⑤訪問介護事業所：年間介護度別登録利用者延べ月平均人数及び日数（四捨五入にて表示）  

介護度  

３ ２ 

平均人数(人) 平均利用日数(人) 平均人数(人) 平均利用日数(日) 

事業対象 7 44 9 53 

要支援 1 5 25 4 21 

要支援 2 11 60 7 33 

要介護 1 18 195 22 224 

要介護 2 17 210 20 210 

要介護 3 9 134 14 171 

要介護 4 6 79 8 103 

要介護 5 4 44 5 72 

訪 問 A 12 65 12 65 

その他（障がい等） 10 88 13 134 

合  計 99 944 114 1,086 

 

⑥訪問介護事業所： 山間地域の利用者 0人 

 

⑦訪問介護事業所：重度者の受け入れ 

 ・喀痰吸引対象者：1人 ・筋萎縮性側策硬化症（ALS）：2人 ・在宅看取り：1人 
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⑧課内研修（共通） 

 ・虐待・認知症 

 ・感染症予防対策（各部所） 

 ・事例検討会（各部所） 

 

⑨外部研修（共通） 

 ・介護保険事業者集団指導（リモート）    

 

⑩通所介護事業所：事業所別ボランティアの協力依頼（地域事務所との連携調整） 

事業所  

３ ２（コロナ感染対策のため受け入れなし） 

外出レクレーション

(延人数) 

演芸発表 

(延団体数) 

外出レクレーション

(延人数) 

演芸発表 

(延団体数) 

石 和 0 1 0 0 

御 坂   0 0 

一宮 3 3 0 0 

八 代 0 1 0 0 

境 川     

春日居 0 0 0 0 

合 計 3 5 0 0 

 

⑪通所介護事業所：敬老会招待者出席者数                         (単位：人) 

事業所  
３（コロナ感染対策のため招待なし） ２（コロナ感染対策のため招待なし） 

招待状配布 出席者 招待状配布 出席者 

石 和 0 0 0 0 

御 坂   0 0 

一宮 0 0 0 0 

八 代 0 0 0 0 

境 川     

春日居 0 0 0 0 

合 計 0 0 0 0 
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⑫峡東保健事務所による実地指導 

事業所 春日居通所介護事業所 

実施日 令和 3年 7月 29日 

結 果 「過誤調整事項」「文書指摘事項」 

なし 

是正改善内容 なし 

 

事業所 一宮通所介護事業所 

実施日 令和 3年 10月 12日 

結 果 「過誤調整事項」 

なし 

「文書指摘事項」 

（１） 通所介護計画の長期目標及び短期目標が、居宅サービス計画からの転記と

なっている事例がみられた。 

是正改善内容 （１） 居宅サービス計画書、通所のアセスメント表にもとづき見直し、本人、家族の

意向を踏まえ、長期、短期目標を再設定した。利用者、家族に説明し同意を

得て再交付した。 

 

⑬山梨県福祉保健部による指導監査 

事業所 一宮通所介護事業所 

実施日 令和 4年 1月 31日 

結 果 「文書指摘事項」 

なし 

「留意事項」 

（１）運営規定内容で事業実施地域を超えた送迎に要した交通費の徴収をするこ

ととしている。実際には交通費の請求がされていないため運営規定の見直し

を行うこと。 

是正改善内容 （１） 運営規定から事業実施地域を超えた送迎に要した交通費の徴収の項目を削

除し、県及び市に変更届を行った。 

 

⑭通所介護事業所における苦情対応 

苦情の内容 事業所での対応 

通所介護事業所

の送迎時間が日

によって異なる 

道路の交通状況や天候、他利用者の状況により送迎時間が同一でない場合があ

る事を説明し理解を得た。できるだけ同一の時間に送迎ができるよう調整し対応し

た。 
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６．南部長寿包括支援センター 

 

①総合相談延件数（市内外含む）                     (単位：件) 

年度 新規 継続 合計 

３ 123 1,306 1,432 

２ 133 1,230 1,363 

 

②相談内容/延件数                           (単位：件) 

項目（件数） ３ ２ 項目（件数） ３  ２ 

介護方法 6 5 介護予防 1  1 

経済 31 17 介護負担 5  2 

生活 873 907 施設利用 16  18 

医療 95 95 虐待（疑い含む） 3  4 

福祉サービス 1 6 権利擁護 16  10 

住宅改修 7 1 健康面 94  81 

福祉用具 17 17 介護者 3  3 

介護保険制度 243 183 リハビリ支援 11  3 

予防プラン 0 3 その他 10  7 

※その他：他市に居住している高齢者（親戚）の介護について 等 

 

③地域支援ネットワークの構築/延件数                            (単位：件) 

内容（件数） ３ ２ 

商店、コンビニ、金融機関等への訪問・連絡 21 18 

笛吹警察署、駐在所への訪問・連絡 2 15 

医療機関、薬局への訪問・連絡 31 30 

本会地域部門との定例会 13 22 

民生児童委員会への出席 19 16 

認知症家族会への出席 1 2 
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④高齢者の生活実態の把握と望む生活の意向把握 

（目的）R2：高齢者の予防意識と将来像に対するリスク意識の確認 

H31：高齢者の生活の把握と困りごとについて解決につなぐ              

  (単位：件) 

内容（件数） ３ ２ 

・R3年度→（聞き取り対象者）境川 56  

・R2年度→（聞き取り対象者）平地  26 

 

⑤相談内容/実件数                                        (単位：件) 

内容 （相談・対応件数） ３ ２ 

措置（老人福祉施設）に関すること 0 0 

虐待に関すること（疑いを含む） 2 2 

消費者被害に関すること 0 0 

成年後見制度に関すること 0 4 

 

⑥啓発活動 

 〇パンフレット配布 

  ・民生児童委員会 

  ・商店、コンビニ、スーパー、金融機関 等 

  ・医療機関、薬局、警察 

○広報誌発行 

・住民 2回  ・介護サービス事業所 1回 

 〇学習会 

  ・民生児童委員会 

（境川町：内容→相談内容の傾向及び気づきの視点、視点と連携について）  

（境川町、芦川町：内容→認知症サポート養成講座） 

  

⑦包括的・継続的ケアマネジメント：関係機関からの相談             (単位：件) 

関係機関 ３ ２ 

総数 224 194 

介護支援専門員 74 82 

医療機関 54 43 

保健所 0 4 

介護保険事業所 13 6 

笛吹市 17 20 

地域事務所 27 14 

その他（民生委員等） 24 13 

他包括 15 12 
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⑧包括的・継続的ケアマネジメント：事業  

内容 ３ ２ 

委託居宅介護支援事業所訪問(件) 15 14 

主任介護支援専門員連絡会(回) 1 2 

事例検討会(回) 1 3 

 

⑨介護予防ケアマネジメント業務：給付管理数                       （単位：件） 

項目 ３ ２ 

総数 1,153 1,052 

介護予防サービス計画書 543 562 

介護予防ケアマネジメント計画書 610 490 

 

⑩その他、地域ケア会議推進事業                              （単位：回） 

項目 ３ ２ 

個別支援型 3（7･11・3月） 3（7･11・3月） 

自立支援型 2（6・12月） 2（6・12月） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

７．一宮複合施設(スマイルいちのみや)  
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①運営基盤づくり 

（通所介護・スマイル障害・一宮地域事務所・他全部署）               (単位：回)    

項目 ３ ２ 

定例会の開催 0 7 

 

②地域に開かれた取り組み(見学・ボランティア)  (単位:人) 

項目 ３ ２ (5月から 2月) 

見学者の受け入れ 61 480 

 

③多世代交流と福祉拠点としての取り組み      (単位:人) 

項目 ３ ２ (5月から 2月) 

支援学校からの実習生受入れ 0 1 

大学の地域共生研修受入れ 

（オンライン） 
 50 

※ボランティア受け入れ実施。共生型施設として、夏祭り・クリスマス会等の行事を合同で開催。 

月イチ丼ランチとして、就労継続 B型で昼食を作り、一宮通所介護事業所の利用者に提供。 

以上 


